
吴川市黄坡镇大岸村“8·2”触电死亡事故
调查报告
2019年8月2日16时左右，中国电信吴川分公司黄坡营服中心在吴川市黄坡镇大岸村商港大道进行网络线路维修作业时发生一起触电死亡事故，死亡1人，直接经济损失150万元。

根据《中华人民共和国安全生产法》和《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）等有关法律法规规定，2019年8月6日，吴川市人民政府批准成立了由市应急管理局副局长林钦为事故调查组组长，市监委、市应急管理局、市公安局、市总工会、市人社局等有关人员组成的吴川市黄坡镇大岸村“8·2”触电死亡事故调查组（以下简称“事故调查组”）， 并聘请有关技术专家配合开展事故技术调查工作。

按照“四不放过”原则，事故调查组经过现场勘查、技术鉴定、调查取证和综合分析，查明了事故发生的经过、原因、人员伤亡及直接经济损失情况，认定了事故的性质和责任，提出了对有关责任人员及责任单位的处理建议，并提出了事故防范和隐患整改措施的建议。现将有关情况报告如下：

一、事故基本情况 

（一）事故相关单位基本情况

1.广东邮电人才服务有限公司湛江分公司（以下简称湛江邮电人才）。是广东邮电人才服务有限公司分公司，成立于2007年01月26日，经营场所位于湛江市开发区人民大道中59号生产办公大楼三楼二间，统一社会信用代码为914408007977937803，单位性质为国有企业，负责人练志军。经营范围：呼叫中心业务、信息服务业务（仅限互联网信息服务和移动网信息服务业务）；组织智力开发、成果转让；销售：纸、纸制品，文教用品，电子产品及通信设备；商贸信息咨询服务，商品展览服务；通信设备、通信网络维护；接受委托代收通讯费，代销电话卡。
2.吴川市电力工程安装有限公司（以下简称吴川安装公司）。成立于1989年06月01日，注册地址为吴川市大山江镇马鞍岭，统一社会信用代码为91440883194671100Q，单位性质为国有企业，法定代表人庞卫健，注册资本800万元。经营范围：电力、水电工程安装施工；销售电器材料，水电器材；普通货运：仓储服务。
3.中国电信股份有限公司吴川分公司（以下简称吴川电信公司）。是中国电信股份有限公司分公司，成立于2003年03月31日，经营场所位于吴川市海滨街道人民东路1号，统一社会信用代码为91440883752055012P，单位性质为国有企业，负责人刘晓云。经营范围：在本市行政区域内经营基础电信业务和增值电信业务；经营与通信及信息业务相关的系统集成、技术开发、技术服务、技术培训、技术咨询、信息咨询、设备及计算机软硬件的开发、销售、安装和设计与施工：房屋租赁；通信设施租赁;安全技术防范系统的设计、施工和维修;广告业务。
4.广东电网责任有限公司湛江吴川供电局（以下简称吴川供电局）。是广东电网责任有限公司分公司，成立于2016年11月16日，营业场所位于广东省湛江市吴川市梅录街道解放中路91号（吴川电力大厦），单位性质为国有企业，负责人黄平。经营范围：电网经营管理；调峰调频电厂经营管理；电力购销，电力过网和交易服务；电力工程建设（不含承装、承修、承试供电设施和受电设施）；经营电力有关的信息服务；销售电力设备、电力器材。

5.湛江中汇电力咨询有限公司（以下简称中汇咨询公司）。成立于2005年06月06日，经营场所位于湛江市霞山区海滨大道南19号综合楼三楼，统一社会信用代码为914408037762174427，单位性质为国有企业，注册资本为人民币陆佰伍拾肆万元，法人代表凌华明。经营范围：电力(送变电)工程建设的设计、技术咨询，建设项目的立项、招标、施工、保修的全过程的监理业务，招标代理，通信工程技术咨询服务，计算机技术开发及技术服务，电子技术服务，举办电力技术讲座，电力技能培训，企业管理培训；人力资源服务（不含劳务派遣）；广告设计、制作、发布、代理;消防设施及设备检测、维护、保养；电力设施及设备检测、维护、保养。
（二）黄坡镇大岸村0.4千伏供电线路改造项目
因黄坡镇大岸村路段线路负载小，无法满足附近居民的用电需求，吴川市供电局决定把原有的50M2的线路改换成120M2的线路，该改造项目2017年立项并获批，由吴川市电力工程安装公司施工，中汇咨询公司负责监理。改造项目工程于2018年开始施工，2018年12月经随机抽样验收合格后交付吴川供电局黄坡供电所营运。
（二）事故现场勘查情况

涉事电线为吴川市黄坡镇大岸村商港大道9号石材厂120M2供电线路接户线外露的一根裸露导线。该安全隐患比较隐蔽，裸露导线夹在两并行的供电线之间，需接近仔细观察才能发现。经查，工程峻工验收未抽检到该地点，现在检测仪器无法检测到导线裸露情况。
二、事故发生经过、应急处置及善后处理情况

（一）事故发生经过情况

2019年8月2日下午，吴川电信公司黄坡营服中心装维班（湛江邮电人才外派）工人郑华杰在黄坡镇大岸村进行台风后抢修工作时，经过大岸村商港大道，电信用户黄真瑞要求郑华杰帮忙处理自家的电信线路故障，郑华杰未进行安全检查，未做好安全防护措施，未正确佩戴和使用劳动防护用品（穿拖鞋、未佩戴安全带、违规使用金属梯、未戴绝缘手套等），擅自一人爬到石材厂旁居民家的金属顶棚上查修线路故障，16时许，在进行排障作业过程中接触0.4千伏低压绝缘电缆外露的导线，从约2.7米高的金属棚屋顶坠落地面。

（二）事故应急处置情况

正在档口外割石材的石材厂老板陈汉锦见到坠落下来侧躺在地面的郑华杰，急忙进行抢救，并叫工人报警和拨打120急救，闻讯赶来的附近诊所医生和群众立即对郑华杰实施急救，16时30分左右，吴川市人民医院120医护人员赶到现场对伤者进行抢救，经过20分钟抢救无效确认郑华杰死亡。
接到事故报告，吴川电信公司、吴川供电局、湛江广邮人才、黄坡镇、黄坡派出所等单位负责同志带领相关工作人员相继赶到事故现场，组织保护事故现场、维持秩序和应急处置工作。接到黄坡镇政府事故报告后，市应急管理局局长林炎辉马上带领相关工作人员赶到现场组织协调事故处置，市委、市政府领导对事故的处置工作提出了要求。

（三）事故善后处理情况

事故善后处理工作已全部结束。

（四）事故应急处置评估
事故发生后，吴川市政府和相关职能部门在事故处置过程中能按照各自职责密切配合、协调联动、应急处置。经评估，事故应急处置指挥得当、分工明确、协调有序、及时有效，没有造成次生事件。
三、事故造成的人员伤亡和直接经济损失情况

（一）死亡人员情况

郑华杰，男，25岁，汉族，吴川市黄坡镇人，是湛江邮电人才派到吴川电信黄坡营销中心装维班工人，在事故中死亡。

（二）直接经济损失情况

吴川市黄坡镇大岸村“8·2”触电死亡事故造成直接经济损失150万元。
四、事故原因和性质

事故调查组经过事故现场勘查及调查取证，对造成这次事故的原因分析和性质认定如下：
（一）直接原因

1.黄坡电信营销中心装维班（湛江邮电人才外派）工人郑华杰安全意识淡薄，麻痹大意，未进行安全检查，未做好安全防护措施
，未正确佩戴和使用劳动防护用品
（穿拖鞋、未佩戴安全带、违规使用金属梯、未戴绝缘手套等），在无人监护的情况下，违章在“三线”交越、搭接区域的金属顶棚上进行高处维修作业，是导致事故发生的直接原因之一。
2.大岸村0.4Kv架空配电线路商港大道路段接户线未做好绝缘包扎，绝缘防护缺陷
，是导致事故发生的直接原因之二。
（二）间接原因

1.湛江邮电人才在安全管理和安全风险管控方面存在缺陷。黄坡电信营销中心装维班安全管理松散，对穿拖鞋、不佩戴安全带、穿拖鞋上班作业等严重违章作业现象未采取有效措施杜绝；未按法律法规要求开展安全教育培训
，安全教育培训实效性差，致使员工安全意识淡薄；对“三线”交越、搭挂区域作业安全风险认识不足，未及时采取有效的风险管控措施。

2.吴川安装公司未按法律法规要求开展安全教育培训，施工作业人员安全意识淡薄，在黄坡镇大岸村0.4千伏供电线路改造项目施工中，施工班组工作不认真负责，直接造成大岸村商港大道路段接户线导线裸露的安全隐患，在验收过程中未认真履行职责，未能发现和及时消除接户线导线裸露的安全隐患。

（三）事故性质

经调查认定，吴川市黄坡镇大岸村“8·2”触电死亡事故是一起生产安全责任事故。

五、事故有关责任人员、责任单位的责任认定和处理建议

事故调查组认为，吴川市黄坡镇大岸村“8·2”触电死亡事故造成1人死亡，直接经济损失150万元，在社会上造成不良影响。为汲取事故教训，教育和惩戒有关责任人和责任单位，根据有关法律法规规定，对该起事故的有关责任人、责任单位提出以下处理的建议：

（一）建议不予追究责任人员

郑华杰，男，25岁，汉族，吴川市黄坡镇人，是湛江邮电人才外派到吴川电信黄坡营销中心装维班工人，其安全意识淡薄，在未做好安全措施情况下违章登高作业，其行为违反《中华人民共和国安全生产法》有关规定，对事故发生负有主要责任，鉴于其已在事故中死亡，建议免予责任追究。

（二）建议给予责任追究的个人

1.林观康，男，36岁，汉族，吴川市黄坡镇人，湛江邮电人才派到吴川电信公司黄坡电信营销中心装维班班长，未认真履行职责，装维班员工安全管理松散，对员工严重违章作业现象未采取有效措施杜绝，对事故发生负有责任，建议湛江邮电人才按照公司内部有关规章制度给予林观康处分。

2.李木林，男，45岁，汉族，吴川市吴阳镇人，湛江邮电人才吴川办事处经理，未认真履行职责，安全检查不力，对黄坡电信营销中心装维班安全管理松散和员工严重违章作业现象不知情。建议湛江邮电人才对其进行通报批评，并责成其作出深刻检查，认真总结和汲取事故教训，进一步加强和改进安全生产工作。
3.李金福，男，40岁，汉族，吴川市长岐人，吴川安装公司施工班组长，未认真履行职责，在黄坡镇大岸村0.4千伏供电线路改造项目施工中未认真负责，直接造成大岸村商港大道路段接户线导线裸露的安全隐患，在验收过程中未认真履行职责，未能发现和及时消除接户线导线裸露的安全隐患，对事故发生负有责任，建议吴川安装公司按照公司内部有关规章制度给予李金福处分。

4.杨怡，男，47岁，汉族，吴川市梅菉人，吴川安装公司质安部经理，未认真履行职责，对黄坡镇大岸村0.4千伏供电线路改造项目施工的安全监督不力，未能发现接户线导线裸露的安全隐患，对施工班组违章作业现象失察，建议吴川安装公司对其进行通报批评，并责成其作出深刻检查，认真总结和汲取事故教训，进一步加强和改进安全生产工作。
（三）建议给予行政处罚的单位

1.湛江邮电人才在安全管理和安全风险管控方面存在缺陷。对黄坡电信营销中心装维班安全管理松散和员工严重违章作业现象不知情；未按法律法规要求开展安全教育培训，安全教育培训实效性差；对作业安全风险认识不足，未落实风险管控措施。湛江邮电人才对事故发生负主要责任，建议由吴川市应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第一百零九条
规定对湛江邮电人才进行行政处罚。
2.吴川安装公司未按法律法规要求开展安全教育培训，施工作业人员安全意识淡薄，在（黄坡镇大岸村）0.4千伏供电线路改造项目施工中，施工作业人员不认真负责，直接造成事故发生地点接户线导线裸露的安全隐患，在验收过程中未认真履行职责，未能发现和及时消除接户线导线裸露的安全隐患。吴川安装公司对事故发生负重要责任，建议由吴川市应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第一百零九条规定对吴川安装公司进行行政处罚。
六、整改措施

（一）开展“三线”交越安全隐患排查治理。市发展和改革局、市科工贸和信息化局要高度重视安全生产工作，认真履行行业监管和属地监管责任，牵头组织“三线”交越安全隐患排查治理工作，组织相关单位重新开展对“三线”交越形成的安全隐患进行安全风险分析评估和分级，按照风险分级管理原则落实风险管控措施。

（二）认真落实属地监管责任。黄坡镇人民政府要高度重视安全生产工作，认真履行属地监管责任，要加强对辖区内企业的安全监管，同时要完善安全生产各项工作措施，加大力度指导督促企业认真落实企业主体责任，建立完善企业安全生产管理台账，及时排查治理事故隐患，防范伤亡事故发生。
（三）全面认真落实企业主体责任。
1.广邮人服湛江公司要健全安全生产责任制，完善规章制度，解决责任制悬空，考核不落实的管理缺陷；开展违章作业、违反劳动纪律行为专项整治，夯实基础安全管理；开展事故警示教育培训，加强劳动纪律管理；完善涉及危险作业的安全管理制度，加强危险作业派工程序、监督、监护环节的安全管理；开展“三线”交越、搭挂区域风险辨识工作，明确和规范该类区域作业的风险管控措施。

2.吴川市电力工程安装公司要完善施工作业质量管理、内部检查及验收工作制度；开展事故警示教育，切实提高作业工人安全意识、质量意识。

3.吴川市供电局要加强安全风险隐患排查治理，从工程技术措施、检查巡视、管理制度、作业管理、劳动防护、安全监护、警示标志、教育培训上采取有效的风险管控措施。湛江中汇电力咨询有限公司要完善电力工程监理工作责任制，改进监理工作方式方法，提高监理质量。中国电信股份有限公司吴川分公司要完善安全生产规章制度，完善承包商安全管理管制，加强对承包商作业项目的定期安全检查，改进对承包商安全生产工作的统一协调、管理工作；要加强隐患排查治理工作，按照风险分级管理原则落实风险管控措施。

吴川市黄坡镇大岸村“8·2”
触电死亡事故调查组
2019年12月2日

� 《电信线路作业安全技术规范》第2.2.11条“在带有金属顶棚的建筑物上作业,作业前应戴好绝缘手套、穿绝缘鞋，并对顶棚进行验电，接好地线；作业人员离开顶棚后再拆除地线; 拆除地线时，身体不准触及地线。”


� 《中华人民共和国安全生产法》第五十四条“从业人员在作业过程中，应当严格遵守本单位的安全生产规章制度和操作规程，服从管理，正确佩戴和使用劳动防护用品。”


� 《10Kv及以下架空配电线路设计技术规程》（DL/T5220-2005）7．0．4 “城镇配电线路，遇下列情况应采用架空绝缘导线：（1）线路走廊狭窄的地段。（2）高层建筑邻近地段。（3）繁华街道或人口密集地区。……”


� 《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第1款“生产经营单位应当对从业人员进行安全生产教育和培训，保证从业人员具备必要的安全生产知识，熟悉有关的安全生产规章制度和安全操作规程，掌握本岗位的安全操作技能，了解事故应急处理措施，知悉自身在安全生产方面的权利和义务。未经安全生产教育和培训合格的从业人员，不得上岗作业。”


� 《中华人民共和国安全生产法》第一百零九条 “发生生产安全事故，对负有责任的生产经营单位除要求其依法承担相应的赔偿等责任外，由安全生产监督管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处二十万元以上五十万元以下的罚款”。
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